DELEGACION VENUSTIANO CARRANZA

MTRA. YOHANA AYALA VILLEGAS, JEFA DELEGACIONAL EN VENUSTIANO CARRANZA con
fundamento en los articulos 87 tercer parrafo, 104, 112 segundo parrafo y 117 fracciones I y XI del Estatuto de Gobierno
del Distrito Federal; 1, 2, 3 fraccién II1, 10 fraccién XV, 11 parrafo dieciséis, 37, 38 y 39 fracciones XLV, y LXXXV de la
Ley Orgéanica de la Administracién Publica del Distrito Federal; 11 de la Ley de Procedimiento Administrativo del Distrito
Federal; 97 y 101 de la Ley de Presupuesto y Gasto Eficiente del Distrito Federal; 14 fraccion XXI de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Distrito Federal; 1, 120, y 121 del Reglamento Interior de la
Administracion Publica del Distrito Federal, emito la siguiente:

NOTA ACLARATORIA AL AVISO POR EL QUE SE DAN A CONOCER DE LAS REGLAS DE OPERACION
DEL PROGRAMA “AYUDA AL ADULTO MAYOR”, A CARGO DE LA DELEGACION VENUSTIANO
CARRANZA PARA EL EJERCICIO FISCAL 2015, PUBLICADO EN LA GACETA OFICIAL DEL DISTRITO
FEDERAL TOMO II CON FECHA 30 DE ENERO 2015.

En la pagina 285, apartado “Introduccion” dice:

El empobrecimiento de amplios sectores de la poblacién en el Distrito Federal ha obligado a los adultos mayores mas
necesitados para desarrollar estrategias que les permita satisfacer las necesidades basicas de la misma. Una de estas medidas
ha sido la incorporacién de sus integrantes a los Programas Sociales que son ofertados en la Delegacién Venustiano
Carranza, a fin de contribuir al cumplimiento y al mejoramiento de las condiciones de vida de su poblacién.

Debe decir:

El empobrecimiento de amplios sectores de la poblacién en el Distrito Federal ha obligado a las personas adultos mayores
mds necesitados para desarrollar estrategias que les permita satisfacer sus necesidades bésicas. Una de estas medidas ha sido
la incorporacién de sus integrantes a los Programas Sociales que son ofertados en la Delegacién Venustiano Carranza, a fin
de contribuir al cumplimiento y al mejoramiento de las condiciones de vida de su poblacién.

En la pagina 285, apartado ‘“Antecedentes” dice:

En el 2006 se implementa el Programa Social “Ayuda al Adulto Mayor”, beneficiando a 3,550 Adultos Mayores que
habitan en la Delegacién Venustiano Carranza con el fin de contribuir al mejoramiento en la calidad de vida y poder
satisfacer sus necesidades bdsicas provocadas por su escaso ingreso econdmico, colocdndolos en una desventaja social.

Debe decir:

En el 2007 se implementa el Programa “Dignificacién al Adulto Mayor” beneficiando a 2,756 Adultos Mayores de 60 a 69
afios de edad, para el afio 2015 se crea el Programa de “Ayuda al Adulto Mayor” beneficiando a una poblacién de hasta
3,550 Adultos Mayores de 60 a 68 afios cumplidos y que por las condiciones econdémicas y sociales se encuentran en
desventaja; la cual impiden satisfacer sus necesidades bdsicas provocadas por su escaso o nulo ingreso econémico. El
programa “Ayuda al Adulto Mayor”, fue creado con el propdsito de mejorar la atencién de los Adultos Mayores que habitan
en la Delegacion Venustiano Carranza, principalmente de aquellos que por sus condiciones de vida los hacen vulnerables y
los coloca en desventaja social.

En la pagina 285, apartado “Alineacion Programatica”, dice:

Se otorgardn 3,550 ayudas econdémicas a Adultos Mayores que habitan en alguna de las 80 colonias de la Delegacién
Venustiano Carranza, dicha ayuda econémica se entregard en un monedero electrénico de manera trimestral por un monto
unitario de $1,050.00 (Un mil cincuenta pesos 00/100 M.N) que habitan dentro de la Delegacién Venustiano Carranza.
Debe decir:

Se otorgardn 3,550 ayudas econdémicas a Adultos Mayores que habitan en alguna de las 80 colonias de la Delegacién

Venustiano Carranza, dicha ayuda econémica se entregard en un monedero electrénico por un monto unitario de $2,100.00
(Dos mil cien pesos 00/100 M.N) que habitan dentro de la Delegacién Venustiano Carranza, los cuales, se encuentran



alineados al programa general de Desarrollo Social del Distrito Federal 2013-2018 en los siguientes rubros:
En la pagina 285, apartado “Equidad e Inclusién Social para el Desarrollo Humano, parrafo 1 dice:
EJE 2. EQUIDAD E INCLUSION SOCIAL PARA EL DESARROLLO HUMANO.

Desigualdad y Desarrollo Social son las siguientes:

Para garantizar el derecho a la igualdad de los ciudadanos, la politica y los Programas Sociales han de ser vistos como
respuesta publica a derechos exigibles, cuyo cumplimiento progresivo e integral es responsabilidad fundamental del Estado.
Esta perspectiva se llevard a la realidad mediante una légica donde los Programas Sociales serdn instrumentos para ser
realizables los derechos de los ciudadanos y estos tendrdn los medios necesarios para exigirlos.

Para abatir la desigualdad entre los grupos mds desfavorecidos, el gasto social se focalizard en las unidades territoriales mas
marginadas y atenderd en particular a los grupos vulnerables, como los adultos mayores, infantes, jovenes y personas con
capacidades diferentes.

Debe decir:
EJE 1. EQUIDAD E INCLUSION SOCIAL PARA EL DESARROLLO HUMANO.

Desigualdad y Desarrollo Social son las siguientes:

Para garantizar el derecho a la igualdad de los ciudadanos, la politica y los Programas Sociales han de ser vistos como
respuesta publica a derechos exigibles, cuyo cumplimiento progresivo e integral es responsabilidad fundamental del Estado.
Esta perspectiva se llevard a la realidad mediante una légica donde los Programas Sociales serdn instrumentos para ser
realizables los derechos de los ciudadanos y estos tendrdn los medios necesarios para exigirlos.

Para abatir la desigualdad entre los grupos mds desfavorecidos, el gasto social se focalizard en las unidades territoriales mas
marginadas y atenderd en particular a los grupos vulnerables, como los adultos mayores.

En la pagina 285, en el apartado “Objetivo 1, dice:

Realizan acciones que permitan el ejercicio pleno de los derechos de las personas, independientemente de su origen étnico,
condicién juridica social o econdmica, migratoria, de salud, de edad, discapacidad, sexo, orientacién o preferencia sexual,
estado civil, nacionalidad, apariencia fisica, forma de pensar o situacién de calle entre otras, para evitar bajo en un enfoque
de corresponsabilidad la exclusidn, el maltrato y la discriminacion.

Area de oportunidad 1 discriminacién y derechos humanos

Debe decir:

Realizar acciones que permitan el ejercicio pleno de los derechos de las personas, independientemente de su origen étnico,
condicién juridica social o econdmica, migratoria, de salud, de edad, discapacidad, sexo, orientacién o preferencia sexual,
estado civil, nacionalidad, apariencia fisica, forma de pensar o situacién de calle entre otras, para evitar bajo en un enfoque
de corresponsabilidad la exclusién, el maltrato y la discriminacién.

Area de oportunidad 1 discriminacién y derechos humanos

Si bien se han dado significativos avances en la tltima década, no se han logrado eliminar las conductas discriminatorias
que llevan a la exclusién en el reconocimiento y ejercicio de los derechos humanos, y en muchos casos al maltrato,
principalmente hacia personas en situaciéon de vulnerabilidad o culturalmente diversas. Algunos de los principales motivos
son su origen étnico, condicién juridica, social, econdmica, migratoria o de salud, asi como la edad, discapacidad, sexo,
orientacion o preferencia sexual, estado civil, nacionalidad, apariencia fisica, forma de pensar o situacién de calle, entre
otras razones.

En la pagina 285, apartado “Lineas de Accién”, dice:

a) Fomentar la mayor visibilidad de los Programas de Desarrollo Social en el Distrito Federal, con el fin de que la



ciudadanifa pueda promover la exigibilidad de derechos y la transparencia de los Programas. Disefiar mecanismos de
seguimiento y evaluacién para los programas sociales, que permitan establecer modificaciones a las politicas publicas, y
elaborar y mantener actualizados los reportes que den cuenta de los grupos de poblacién atendidos por sus programas en
materia de igualdad y no discriminacion.

b) Promover las acciones comunitarias y la coinversion social dentro de los programas sociales, a favor de las personas en
situaciéon de pobreza y exclusion, asi como de grupos vulnerables, mujeres, adultos mayores, indigenas, nifios y nifias,
jovenes y personas con discapacidad entre otros.

Asi mismo se vincula con el programa se desarroll6 del Distrito Federal

Debe decir:

a) Fomentar la mayor visibilidad de los Programas de Desarrollo Social en el Distrito Federal, con el fin de que la
ciudadania pueda promover la exigibilidad de derechos y la transparencia de los Programas. Disefiar mecanismos de
seguimiento y evaluacién para los programas sociales, que permitan establecer modificaciones a las politicas publicas, y
elaborar y mantener actualizados los reportes que den cuenta de los grupos de poblacién atendidos por sus programas en
materia de igualdad y no discriminacién.

b) Promover las acciones comunitarias y la coinversion social dentro de los programas sociales, a favor de las personas en
situacién de pobreza y exclusidén, asi como de grupos vulnerables, mujeres, adultos mayores, indigenas, nifios y nifias,
jovenes y personas con discapacidad entre otros.

c¢) Reforzar y desarrollar programa sociales de atencidn para las personas excluidas, maltratadas o discriminadas debido a su
origen étnico, condicién juridica, social o econdmica, migratoria, de salud, de edad, discapacidad, sexo, orientacién o
preferencia sexual, estado civil, nacionalidad, apariencia fisica, forma de pensar o situacion de calle, entre otras.

En la pagina 286, apartado ‘“Diagnostico”, dice:

De acuerdo con datos arrojados por el Censo de Poblacién y Vivienda realizado en el 2010 por el Instituto Nacional de
Estadisticas y Geografia (INEGI), registré el 10.10 millones de adultos mayores de mds de 60 afios quienes corren el riesgo
constante de sufrir las una consecuencia negativa de percepciones pre juzgadas cuyas consecuencias van del desempleo
abandono y la negacién de oportunidades y derechos fundamentales. El paso del tiempo afecta a las habilidades y
capacidades de todas las personas, sin embargo, asumir a priori que una personas es indtil, incapaz o enferma debido a su
edad es una préctica discriminatoria desde cualquier punto de vista razonable, sobre todo, cuando se trata de recibir lo que
toda persona merece en su dignidad, y se refleja mediante reconocimiento real de los derechos y de acceso a las
oportunidades. En la Delegacion Venustiano Carranza se tienen contabilizados 56,071 Adultos Mayores que se encuentran
en vulnerabilidad o en situacién de calle , los cuales se enfrentan a diversos factores que repercuten directamente en el
detrimento de su calidad de vida como la falta de recursos econémicos que le impiden satisfacer sus necesidades bdsicas
provocada principalmente por los bajos salarios, el desempleo y la falta de seguridad social, ademds del abandono,
exclusion, abuso, despojo y el deterioro de sus condiciones de salud, discriminacién causando que a su edad haya una
mayor falta de empleo para ellos impidiendo vivir con dignidad. En el caso de especifico de la mujer Adulta Mayor resulta
la mas afectada al no contar con servicios de salud y atencién multidisciplinaria necesaria y adecuada que le garanticen un
envejecimiento con mayor calidad de vida, este programa beneficiara a 3,550 adultos mayores de 60 a 68 afos de edad
cumplidos y que habiten en la Delegacién Venustiano Carranza.

Por lo que resulta necesario coordinar mecanismos de atencion integral con las diversas instituciones involucradas. Este
programa estd fundamentado en el Programa de Ayuda Alimentaria para Adultos Mayores, se realizaran encuestas de
percepcidn a los beneficiarios, como una herramienta que permita al programa conocer la evolucidn de la ayuda otorgada.

Debe decir:

De acuerdo con datos arrojados por el Censo de Poblacién y Vivienda realizado en el 2010 por el Instituto Nacional de
Estadisticas y Geografia (INEGI), registré el 10.10 millones de adultos mayores de mds de 60 afios quienes corren el riesgo
constante de sufrir las una consecuencia negativa de percepciones pre juzgadas cuyas consecuencias van del desempleo
abandono y la negacién de oportunidades y derechos fundamentales. El paso del tiempo afecta a las habilidades y
capacidades de todas las personas, sin embargo, asumir a priori que una personas es indtil, incapaz o enferma debido a su



edad es una préctica discriminatoria desde cualquier punto de vista razonable, sobre todo, cuando se trata de recibir lo que
toda persona merece en su dignidad, y se refleja mediante reconocimiento real de los derechos y de acceso a las
oportunidades. En la Delegacion Venustiano Carranza se tienen contabilizados 56,071 Adultos Mayores de 60 a 68 afios los
cuales se enfrentan a diversos factores que repercuten directamente en el detrimento de su calidad de vida como la falta de
recursos econémicos que le impiden satisfacer sus necesidades bdsicas provocada principalmente por los bajos salarios, el
desempleo y la falta de seguridad social, ademds del abandono, exclusién, abuso, despojo y el deterioro de sus condiciones
de salud, discriminacién causando que a su edad haya una mayor falta de empleo para ellos impidiendo vivir con dignidad.
En el caso de especifico de la mujer Adulta Mayor resulta la mds afectada al no contar con servicios de salud y atencién
multidisciplinaria necesaria y adecuada que le garanticen un envejecimiento con mayor calidad de vida, este programa
beneficiara a 3,550 adultos mayores de 60 a 68 afos de edad cumplidos y que habiten en la Delegacién Venustiano
Carranza.

Por lo que resulta necesario coordinar mecanismos de atencion integral con las diversas instituciones involucradas. Este
programa esté alineado con en el Programa de Ayuda Alimentaria para Adultos Mayores.

En la pagina 286, apartado “Objetivos y Alcances”, dice:

Llevar a cabo estrategias y acciones encaminadas a contribuir al mejoramiento de la calidad de vida a 3,550 hombres y
mujeres Adultos Mayores de 60 a 68 afios de edad cumplidos, que habitan en la Delegacién Venustiano Carranza que
propicien una mayor participacién en el dmbito familiar, social, cultural y econdmico, cuya condiciones econdémicas sean
adversas, en situacion de calle o de vulnerabilidad, accedan a una ayuda econdmica que contribuya a mejorar su calidad de
vida, de forma trimestral a través de un monedero electrénico a los adultos mayores que habiten en la Delegacién
Venustiano Carranza y que sean de escasos recursos.

Debe decir:

Llevar a cabo estrategias y acciones encaminadas a contribuir al mejoramiento de la calidad de vida a 3,550 hombres y
mujeres Adultos Mayores de 60 a 68 afios de edad cumplidos, que habitan en la Delegacién Venustiano Carranza que
propicien una mayor participacién en el dmbito familiar, social, cultural y econdmico, cuya condiciones econémicas sean
adversas, en situacién de calle o de vulnerabilidad, a través una ayuda econémica que contribuya a mejorar su calidad de
vida, mediante un monedero electronico

En la pagina 286, apartado “Objetivos Especificos”, numerales 2 y 3 dice:

2.- Contribuir con la garantia del derecho al desarrollo de la familia, al derecho de un nivel de vida adecuado, derecho al
acceso a la cultura, derecho a la salud, derecho a la promocién a la equidad, dotando de una ayuda econémica de forma
trimestral a través de un monedero electrénico a Adultos Mayores, de escasos recursos, residentes de la Delegacion
Venustiano Carranza.

Debe decir:

2.- Contribuir con la garantia del derecho al acceso a un nivel de vida adecuado, dotando de una ayuda econémica a efecto
de incidir en forma monetaria a los derechos a la alimentacién, a la proteccién contra el hambre y al vestido de forma
equitativa a las y los Adultos Mayores cuya edad fluctda entre los 60 y 68 afios cumplidos.

3.- Se deroga.
En la pagina 286, apartado “III Alcances”, dice:

El “Programa de Ayuda al Adulto Mayor” es un Programa Social que pretende ayudar al 6.33 % de Adultos Mayores de
60 a 68 afios de edad que habiten en la Delegacién Venustiano Carranza, la ayuda econdmica serd por medio de una
transferencia monetaria de forma electrénica, enfocado en brindar 3,550 ayudas econdémicas a los Adultos Mayores y que
habitan en la Delegacién Venustiano Carranza, que por condiciones de vulnerabilidad o en situacién de calle se encuentran
en una desventaja social, recibiendo una ayuda econdmica, con el objeto de contribuir al mejoramiento en su calidad de
vida.

Debe decir:



Alcances

El Programa de “Ayuda al Adulto Mayor” es un Programa Social que pretende ayudar al 6.33 % de Adultos Mayores de 60
a 68 afios de edad que habiten en la Delegacion Venustiano Carranza, la ayuda econdémica serd por medio de una
transferencia monetaria de forma electrénica, enfocado en brindar 3,550 ayudas econdmicas a los Adultos Mayores que por
condiciones de vulnerabilidad o en situacién de calle se encuentran en una desventaja social, recibiendo una ayuda
econdmica, con el objeto de contribuir al mejoramiento en su calidad de vida

En la pagina 286, apartado “III Metas Fisicas”, parrafos 1y 4, dice:

Durante el afio 2015 la meta de cobertura del Programa de “Ayuda al Adulto Mayor” tiene contemplado otorgar 3,550
ayudas econémicas de forma trimestral con un monto unitario de $ 1,050.00 (Un mil cincuenta pesos 00/100) a adultos
mayores de 60 a 68 afios de edad, que habitan dentro de la Delegacién Venustiano Carranza y que por condiciones de
vulnerabilidad social, se encuentran en desventaja social.

Motivo por el cual este Programa se encuentra dirigido a los Adultos Mayores en un rango de edad que fluctda de 60 a 67
afios 11 meses cumplidos a la fecha de su inscripcién, que radican en la Demarcacién Territorial en Venustiano Carranza
que se encuentren en condiciones de vulnerabilidad o en situacién de calle y que cumplan con los requisitos que marcan
estas Reglas de Operacion.

Debe decir:

Durante el afio 2015 la meta de cobertura del Programa de “Ayuda al Adulto Mayor” tiene contemplado otorgar 3,550
ayudas econémicas con un monto unitario de $ 2,100.00 (Dos mil cien pesos 00/100) a adultos mayores de 60 a 68 afos de
edad, que habitan dentro de la Delegacién Venustiano Carranza y que por condiciones de vulnerabilidad social, se
encuentran en desventaja social. Con el objeto de contribuir al mejoramiento de su derecho a un nivel de vida adecuado,
satisfaciendo al 6.33 % de los Adultos Mayores cuya edad fluctia entre los 60 a 68 afios de edad.

Motivo por el cual se dard prioridad de acceso al programa a los Adultos Mayores cuya edad fluctda entre los 60 a 67 afios
11 meses y que se encuentren en condiciones de vulnerabilidad o en situacién de calle, contemplando en todo momento al
6.33 % de la poblacién total que se encuentra en este rango de edad que cumplan con los requisitos que establecen las
presentes Reglas de Operacion.

En la pagina 287, apartado “Programacion Presupuestal”, dice:

Para el Ejercicio Fiscal 2015 fueron autorizados para este Programa un presupuesto de $3,727,500.00 (Tres millones
setecientos veintisiete mil quinientos pesos 00/100 M.N) para cubrir la meta fisica de 3,550 ayudas econémicas a Adultos
Mayores que habitan en la Delegacién Venustiano Carranza, de manera trimestrales por un monto de $ 1,050.00 (Un mil
cincuenta pesos 00/100 M.N).

Se autoriza para el primer trimestre 3550 ayudas econémicas a adultos mayores que habitan en la Delegacién Venustiano
Carranza por un monto de $1,050.00 (un mil cincuenta pesos 00/100) para el ejercicio fiscal 2015.

Debe decir:
Para la segunda entrega del afio fueron autorizados para este Programa un presupuesto de $7, 455,000 (Siete millones
cuatrocientos cincuenta y cinco mil pesos 00/100 M.N) para cubrir la meta fisica de 3,550 ayudas econdémicas a Adultos

Mayores que habitan en la Delegacién Venustiano Carranza, por un monto unitario de
$2,100.00 (Dos mil cien pesos 00/100 M.N).

En la pagina 287, apartado “Difusion’, parrafos 3, 4 y 5 inciso d), dice:

Debido a razones presupuestales, el programa no puede lograr la plena universalidad por lo tanto, en cumplimiento con el
articulo 27 de la Ley de Desarrollo Social del Distrito Federal, el cual a la letra dice:



“Cuando por razones presupuestales un programa no pueda lograr en sus primeras fases la plena universalidad se
optara por la focalizacion territorial para delimitar un ambito socio-espacial en el que dicho programa se aplicara
para todos los habitantes de dicho territorio que reiinan las caracteristicas del programa especifico”

Derivado de lo anterior este programa cuenta con una lista de espera, mediante la cual se dard prioridad aquellos casos que
cumplan con alguno de los siguientes supuestos:

d) Cuando el candidato tenga alguna discapacidad (visual, motriz, auditiva) el Adulto Mayor deberd de presentarse a la
Subdireccién de Programas Sociales con la comprobatoria de vulnerabilidad que lo coloca en desventaja social.

Debe decir:
Se deroga.
Se deroga

Derivado de lo anterior este programa cuenta con una lista de espera, mediante la cual se dard prioridad aquellos casos que
cumplan con alguno de los siguientes supuestos:

d) Cuando el candidato tenga alguna discapacidad (visual, motriz, auditiva) el Adulto Mayor deberd de presentarse un
escrito a la Subdirecciéon de Programas Sociales solicitando una visita domiciliaria con la finalidad de recabar la
documentacién probatoria del beneficiario.

En la pagina 288, inciso f), dice:

f) Se les dard a conocer la integracion al Programa mediante un oficio asignado por la Subdireccién de Programas
Sociales.

Debe decir:

f) Se les dard a conocer la integracion al Programa mediante una invitacién signada por la Direccién General de Desarrollo
Social, o en su caso las areas involucradas.

En la pagina 288, parrafo 10, dice:

Asi mismo las y los servidores ptiblicos podrédn solicitar o proceder de manera diferente a lo establecido en la Reglas de
Operacion vigentes.

Debe decir:

Asf mismo las y los servidores publicos en ningtn caso podran solicitar o proceder de manera diferente a lo establecido en
las Reglas de Operacion vigentes.

En la pagina 288, apartado “Documentacion solicitada a los Candidatos para ingresar a la Lista de Espera”, se
anexa numeral 5 para quedar como sigue:

5.- Solicitud de inscripcién debidamente requisitada, la cual serd proporcionada por el personal de la Subdireccién de
Programas Sociales.

En la pagina 288, apartado ‘“Documentacion solicitada a los Candidatos para ingresar a la Lista de Espera”, parrafo
2 dice:

La lista de espera tendrd una vigencia de doce meses contados a partir de la fecha de solicitud, misma que deberd ser
actualizada con los documentos marcados en los numerales 3 y 4 en este periodo a efecto de corroborar la residencia de las
solicitantes.



Debe decir:

La lista de espera tendrd una vigencia de doce meses contados a partir de la fecha de solicitud, misma que deberd ser
actualizada con los documentos marcados en los numerales 4 y 5 en este periodo a efecto de corroborar la residencia de las
solicitantes.

En la pagina 289, apartado “Causales de baja” numeral 1, dice:

1.- Cuando el beneficiario no actualice la documentacién en las oficinas de la Subdireccién de Programas Sociales en el mes
de febrero del afio 2015, de lunes a viernes de 9 a 18:00 horas.

Debe Decir:

1.- Cuando el beneficiario no actualice la documentacién en las oficinas de la Subdireccién de Programas Sociales en el mes
de febrero del afio 2015, de lunes a viernes de 9:00 a 18:00 horas.

En la pagina 289, apartado ‘“Causales de baja se anexa numeral 9.-, para quedar como sigue:

9.- Cuando los beneficiarios no acudan a firmar su recibo nominal en los cinco dias habiles posteriores a la fecha de firma
en la Subdireccion de Programas Sociales.

En la pagina 289, apartado “Procedimientos de Instrumentacion”, dice:

Operacion.

a) La Direccion General de Desarrollo Social, enviara invitaciones a los beneficiarios, a través de los Enlaces
Delegacionales adscritos a la Direccién Ejecutiva de Participacién Ciudadana, con el propdsito de que firmen el recibo
nominal para que posteriormente se realice le dispersion electrénica a la cuenta de los beneficiarios.

b) Las 3,550 ayudas econémicas a adultos mayores, que sean beneficiarios, que residen en la Delegacién de Venustiano
Carranza, tendrdn un importe unitario de $1,050.00 (Un mil cincuenta pesos 00/100 M.N.), de forma trimestral.

c¢) La Subdireccién de Programas Sociales, establecerd mesas de entrega con nimero de folio asignados y enviados en la
invitacién por escrito, directamente a su domicilio.

d) Con el propésito de renovar vigencia en el Programa, los beneficiarios deberdn presentar en la Subdireccién de
Programas Sociales en el momento que esta la requiera, la actualizacién del expediente documental, de lo contrario se
procederd a dar de baja a los beneficiarios.

e) Los beneficiarios contardn con cinco dias hdbiles después de la entrega para firmar su recibo en la oficina de la
Subdireccién de Programas Sociales, en caso de no asistir en esos dias el beneficiario serd dado de baja del programa.

f) Para tener acceso al Programa de “Ayuda al Adulto Mayor”, se deberd comprobar documentalmente a la Subdireccién de
Programas Sociales, la edad de 60 a 67 afios11 meses al momento de solicitar la incorporacién al programa.

g) Sélo se otorgard una ayuda econémica por familia y domicilio particular.

h) Una vez que se haya cumplido con los requisitos que serdn revisados por el personal asignado y llenado el formato de
inscripcidn, serd registrado en la lista de espera del Programa Social “Ayuda al Adulto Mayor™.

i) La incorporacion y entrega de la ayuda econdmica, estd sujeta a la disponibilidad de los recursos financieros asignados a
los Programas, el nimero de bajas que se registren en cada trimestre y la lista de espera correspondiente.

j) La Direccién General de Administracidn, a través de la Direccién de Finanzas, serd la unidad responsable de la validacién
del padrén de Beneficiarios, asi como del envio de los recibos de pago a la Subdireccion de Programas Sociales.

k) Las dispersiones de los apoyos econémicos a los Beneficiarios, dependen de la autorizacion de la Secretaria de Finanzas,
por lo cual el tiempo puede ser variable.

Debe decir:
Operacion.

a) Para tener acceso al Programa de “Ayuda al Adulto Mayor”, se deberd comprobar documentalmente a la Subdireccién de
Programas Sociales, la edad de 60 a 67 afios11 meses al momento de solicitar la incorporacién al programa.

b) Sélo se otorgard una ayuda econémica por familia y domicilio particular.

¢) Una vez que se haya cumplido con los requisitos que serdn revisados por el personal asignado y llenado el formato de
inscripcidn, serd registrado en la lista de espera del Programa Social “Ayuda al Adulto Mayor™.



d) La incorporacion y entrega de la ayuda econdémica, estd sujeta a la disponibilidad de los recursos financieros asignados a
los Programas, el nimero de bajas que se registren en cada periodo y la lista de espera correspondiente.

e) La Direccién General de Administracion, a través de la Direccién de Recursos Financieros, serd la unidad responsable de
la validacién del padrén de Beneficiarios, asi como del envio de los recibos de pago a la Subdirecciéon de Programas
Sociales.

f) Las dispersiones de los apoyos econdmicos a los Beneficiarios, dependen de la autorizacién de la Secretaria de Finanzas,
por lo cual el tiempo puede ser variable.

g) La Direccién General de Desarrollo Social, enviard invitaciones a los beneficiarios, a través de los Enlaces
Delegacionales adscritos a la Direccién Ejecutiva de Participacién Ciudadana, con el propdsito de que firmen el recibo
nominal para que posteriormente se realice le dispersion electrénica a la cuenta de los beneficiarios.

h) Las 3,550 ayudas econdmicas a adultos mayores, que sean beneficiarios, que residen en la Delegacién de Venustiano
Carranza, tendrdn un importe unitario de $2,100.00 (Dos mil cien pesos 00/100 M.N.),

1) La Subdireccién de Programas Sociales implementard las acciones necesarias a efecto de recabar la firma de los recibos
nominales.

j) Con el propésito de renovar vigencia en el Programa, los beneficiarios deberdn presentar en la Subdireccion de Programas
Sociales en el momento que esta la requiera, la actualizacién del expediente documental, de lo contrario se procederd a dar
de baja a los beneficiarios.

k) Los beneficiarios contardn con cinco dias hdbiles después de la entrega para firmar su recibo en la oficina de la
Subdireccién de Programas Sociales, en caso de no asistir en esos dias el beneficiario serd dado de baja del programa.

En la pagina 290, apartado “Supervision y Control”’, parrafo 2, dice:

Con los informes en mencidn se da seguimiento al cumplimiento de las metas con base a los indicadores de evaluacién
establecidos. La entidad responsable del Programa es la Subdireccidon de Programas Sociales, para tal efecto se auxiliara de
las siguientes instancias.

Debe decir:

Con los informes en mencién se da seguimiento al cumplimiento de las metas con base a los indicadores de evaluacién
establecidos. La entidad responsable del Programa es la Direccién de Promocién Social y Educativa, para tal efecto se
auxiliara de las siguientes instancias.

En la pagina 290, apartado “Supervision y Control”, parrafo 2 numeral 1, dice:

1.- Responsables de la operacién y seguimiento la Direccién de Promocién Social y Educativa, a través de la Subdireccion
de Programas Sociales.

Debe decir:
1.- Responsables de la operacién y seguimiento la Subdireccién de Programas Sociales.

En la pagina 291, parrafo 1, numeral 11 dice:

11.- Los beneficiarios podrdn acudir a la Procuradurfa Social de Distrito Federal ubicada en calle Vallarta No. 13 Col.
Tabacalera del, Cuauhtémoc, C.P 06030.

En caso de que esta dependencia o entidad responsable del Programa “Ayuda al Adulto Mayor” no resuelva su
inconformidad, las personas beneficiarios podran presentar su queja ante la Procuraduria Social del Distrito Federal o bien
registrarla a través del servicio publico de localizacién telefénica LOCATEL, quien a su vez la turnara a dicha Procuraduria.

Debe decir:
11.- Se deroga



En caso de que esta dependencia o entidad responsable del Programa “Ayuda al Adulto Mayor” no resuelva su
inconformidad, las personas beneficiarios podrdn presentar su queja ante la Procuraduria Social del Distrito Federal o bien
registrarla a través del servicio publico de localizacién telefénica LOCATEL, quien a su vez la turnara a dicha Procuraduria
Social para su debida investigacién y en su caso a la instancia correspondiente. De igual forma a la Contraloria General del
Distrito Federal.

En la pagina 292, parrafo 1, dice:

Los Resultados de los Indicadores de la Matriz de Marco Légico se observa que el Programa cuenta con 6 indicadores que
dan cuenta de la operacion, resultados e impacto del mismo, al nivel de sus diferentes objetivos; soportados con informacién
externa y la que genera el Programa, a través de sus diferentes dreas operativas y de las Encuestas a sus beneficiarios y a los
propios operadores del Programa. En este sentido, una vez analizado el desempefio del Programa, se presenta una sintesis de
los principales resultados de los indicadores de desempefio, destacando al nivel de propdsito.

Debe decir:

La medicién resultados del programa, se realizard atreves de la Metodologia de Marco Légico para medir resultados e
impacto del mismo, al nivel de sus diferentes objetivos; soportados con informacién externa y la que genera el Programa, a
través de sus diferentes dreas operativas y de las Encuestas a sus beneficiarios y a los propios operadores del Programa.

En la pagina 292, apartado “Indicadores basicos”, tabla, dice:

NIVEL OBJETIVO FORMULA DE | TIPO DE | PERIOCIDAD MEDIO DE
CALCULO INDICADOR VERIFICACION
Promover que los | Adultos Mayores | Eficacia Trimestral Padrén de
Adultos Mayores | apoyados beneficiarios.
accedan a la lista | econdmicamente
de espera. con el Programa /
Total de Adultos
Mayores que
solicitaron el
apoyo econdmico
del Programal00
FIN Contribuir a que | Adultos Mayores | Eficacia Trimestral Padrén de
mas Adultos | apoyados Beneficiarios
mayores obtengan | econdémicamente
la ayuda | por el Programa /
econdmica Total Adultos
Mayores en la
demarcacion100
Contribuir a que | Adultos Mayores | Eficacia Trimestral Padrén de
mas mujeres | mujeres con Beneficiarios
Adultas Mayores | ayuda econdmica
reciban la ayuda | del Programa /
econdmica Total de
poblacién
beneficiada por el
Programal00
Contribuir a que | Adultos Mayores | Eficacia Trimestral Padrén de
mas hombres | hombres con Beneficiarios
Adultos Mayores | ayuda econdmica
reciban la ayuda | del Programa /
econdmica Total de
poblacién




beneficiada por el
Programal00

PROPOSITO

Adultos Mayores
que recibieron la
ayuda econémica | de

Adultos Mayores
que fueron dados
baja  del
Programa  (con
excepcion de los
que por edad
deben dejar de
recibirlo)) / Total
de poblacién
beneficiada por el
Programa

Eficacia

Trimestral

Padrén

Beneficiarios

de

ACTIVIDADES

Se realizaran
encuestas de
percepcion a los
beneficiarios,
como una
herramienta que
permita al
Programa conocer
la evolucién de la
ayuda otorgada.

Debe decir:

Nivel

Objetivo

Fin Eficiente asistencia social a la poblacién en condiciones de vulnerabilidad, desventaja o

marginacién en la delegacién Venustiano Carranza.

Propésito

Suficientes programas sociales de apoyo a grupos vulnerables o en desventaja excepcional

Componentes | o

Mejorar la atencién a adultos mayores vulnerables (entre 60 y 67 afios) que al no percibir
ingresos contributivos (jubilacién o pensién) los mantiene marginados
e Aumento de apoyos para la inclusién del adulto mayor en actividades de integracién  y

proteccion social
e Mejores evaluaciones de programas sociales que permitan identificar acciones preventivas
correctivas y de mejora

Actividades | Aplicacion de las reglas de operacién para la entrega de apoyos econémicos a personas adultas
mayores

Nivel Resumen Indicadores Frecuencia de | Medios de

narrativo Nombre del | Férmula de cilculo | medicion Verificacion
Indicador

F Eficiente Eficiencia en | F=PIc1+P1c2+P1c7 Anual Registros
asistencia asistencia administrativos
social a la | social

poblacién en
condiciones de
vulnerabilidad,
desventaja o
marginacion
en la
delegacion

Venustiano




Carranza

P1 Suficientes Indice de | Porcentaje de la | Anual Registros
programas atencion de | poblacién vulnerable administrativos
sociales de | poblacién que se apoya con los
apoyo a | vulnerable o en | programas  sociales
grupos desventaja implementados
vulnerables o | social atendida | (por tipo de
en desventaja vulnerabilidad)
excepcional

Plcl Mejorar la | Indice de | Adultos mayores | Anual Registros
atencion a | atencién de | apoyados administrativos
adultos adultos econdmicamente/total
mayores mayores que | de adultos mayores
vulnerables reciben apoyo | vulnerables (entre 60
(entre 60 y 67 y 67 afios) que no
afios que al perciben ingresos
no9  percibir contributivos
ingresos (jubilacién o pensién)
contributivos
(jubilacién o
pensién)  los
mantiene
marginados

Plc2 Aumento  de | Indice de | Nimero de | Trimestral Registros
apoyos para la | participacion actividades promedio administrativos
inclusiéon  del por adulto mayor con
adulto mayor apoyo  econdmico/
en actividades total de adulto mayor
de integracién con apoyo econémico
y  proteccién
social

Plc7 Mejores Impacto de | Numero de | Semestral Informes de
evaluaciones evaluaciones evaluaciones evaluaciones
de _programas reahzad.as/ Trimestral
sociales  que evaluaciones
permitan programadas
identificar Nidmero de acciones
acciones atendidas/ nimero de
preventivas acciones

correctivas 'y
de mejora

determinadas en las
evaluaciones




Indicador

Adultos Mayores apoyados econdmicamente con el programa/ Total de Adultos Mayores que solicitaron el
apoyo econémico del programa *100

Adultos Mayores apoyados econdmicamente por el programa/ Total Adultos Mayores en la demarcacion
*100

Adultos Mayores hombres con ayuda econdmica del programa/ Total de poblacién beneficiada por el
programa *100

Adultos Mayores mujeres con ayuda econdmica del programa/ Total de poblacién beneficiada por el
programa *100

Adultos Mayores que fueron dados de baja del programa ( con excepcién de los que por edad deben dejar de
recibirlo)/ Total de poblacién beneficiada por el programa *100

Transitorio
UNICO.- Publiquese en la Gaceta Oficial del Distrito Federal.

Ciudad de México, Distrito Federal, a los veintiséis dias del mes de agosto del afio dos mil quince.

MTRA. YOHANA AYALA VILLEGAS
JEFA DELEGACIONAL EN VENUSTIANO CARRANZA



